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Утвержден
постановлением акимата Северо-Казахстанской области 
от __________ 2015 года № __


Регламент государственной услуги
«Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования» (далее – государственная услуга) оказывается местными исполнительными органами районов и города областного значения (далее – услугодатель), перечень которых указан 
в приложении 1 к настоящему регламенту.
Прием документов и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через:
1)  Канцелярию услугодателя;
2) Республиканское государственное предприятие «Центр обслуживания населения» Комитета связи, информатизации и информации Министерства по инвестициям и развитию Республики Казахстан (далее – ЦОН), перечень которых указан в приложении 2 к настоящему регламенту.
[bookmark: SUB200]2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
3. Результат оказания государственной услуги – решение услугодателя на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования (далее – решение).
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.


2. Описание порядка действий структурных подразделений
 (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

[bookmark: 33][bookmark: 47]4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги при обращении услугополучателя (либо уполномоченного представителя: юридического лица по документу, подтверждающего полномочия; физического лица по нотариально заверенной доверенности) к услугодателю или в ЦОН является:
заявление по форме согласно приложению 3 к настоящему регламенту; 
документ удостоверяющий личность (для идентификации личности услугополучателя);
письменное согласие собственника (сособственников) объекта на намечаемое изменение и его параметры;
нотариально засвидетельствованное письменное согласие собственников других помещений (частей дома), смежных с изменяемыми помещениями (частями дома), в случае, если планируемые реконструкции (перепланировки, переоборудование) помещений (частей жилого дома) или перенос границ помещений затрагивают их интересы;
нотариально засвидетельствованное письменное согласие собственников других помещений (частей дома), смежных с изменяемыми помещениями (частями дома), проживающих этажами выше (ниже), в случае, если планируемые реконструкции (перепланировки, переоборудование) помещений (частей жилого дома) или перенос границ помещений ухудшает санитарно-гигиенические условия жизнедеятельности населения, являющихся источниками вредного воздействия на среду обитания и здоровье человека;
копия технического паспорта собственности заявителя на изменяемое помещение (оригинал предоставляется для сверки);
эскизы (эскизный проект) с планом предполагаемых изменений.
5. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения:
1) сотрудник канцелярии услугодателя осуществляет прием заявления 
и документов, указанных в пункте 4 настоящего регламента, от инспектора ЦОНа либо услугополучателя с последующей регистрацией и передачей руководителю услугодателя– не более 15 (пятнадцать) минут;
Результат - копия заявления услугополучателя со штампом регистрации услугодателя;
2) руководитель услугодателя ознакамливается с документами, налагает резолюцию, определяет ответственного исполнителя – 1 (один) час;
Результат - определение ответственного исполнителя;
3) ответственный исполнитель услугодателя осуществляет проверку полноты и соответствие достоверности документов, оформляет и готовит проект решения – 7 (семь) рабочих дней;
Результат – подготовка проекта решения;
4) руководитель услугодателя рассматривает и утверждает проект решения – 1 (один) рабочий день;
Результат – утверждение проекта решения;
5) сотрудник канцелярии услугодателя выдает решение услугополучателю либо инспектору ЦОНа для последующей выдачи услугополучателю – 1 (один) рабочий день.
Результат - подписанное решение.


3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

6. Перечень структурных подразделений (работников) услугодателя, которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:
1) сотрудник канцелярии услугодателя;
2) руководитель услугодателя;
3) ответственный исполнитель услугодателя.
7. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия):
1) сотрудник канцелярии услугодателя осуществляет прием документов от услугополучателя либо инспектора ЦОНа с последующей регистрацией и передачей руководителю услугодателя – не более 15 (пятнадцать) минут;
2) руководитель услугодателя ознакамливается с документами, налагает резолюцию, определяет ответственного исполнителя – 1 (один) час;
3) ответственный исполнитель услугодателя осуществляет проверку полноты и соответствие достоверности документов, оформляет и готовит проект решения – 7 (семь) рабочих дней;
4) руководитель услугодателя рассматривает и утверждает проект решения – 1 (один) рабочий день;
5) сотрудник канцелярии услугодателя выдает решение услугополучателю либо инспектору ЦОНа для последующей выдачи услугополучателю – 1 (один) рабочий день.
8. Описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе 
оказания государственной услуги сопровождается в справочнике бизнес-процессов государственной услуги «Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования» согласно приложению 5 к настоящему регламенту.


4. Описание порядка взаимодействия с ЦОНом и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги

9. Перечень документов необходимых для оказания государственной услуги указан в пункте 4 настоящего регламента.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, о регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, документ подтверждающий право собственности на недвижимое имущество, услугодатель и работник ЦОНа получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
Работник ЦОНа сверяет подлинность оригиналов документов со сведениями, предоставленными из государственных информационных систем государственных органов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю. 
10. После сдачи всех необходимых документов услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов, предусмотренных пунктом 4 настоящего регламента.
[bookmark: _GoBack]11. В целях оказания государственной услуги, ЦОН направляет запрос услугодателю.
12. В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов, согласно перечню, предусмотренного настоящим регламентом, работник ЦОНа отказывает в приеме заявления и выдает расписку 
по форме согласно приложению 4 к настоящему регламенту.
13. Описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя с центром обслуживания населения отражается в справочнике бизнес-процессов государственной услуги «Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, 
не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования» согласно приложению 5 к настоящему регламенту.







Приложение 1
к регламенту государственной услуги
«Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования»


Перечень услугодателя

	Наименование
акимата
	Юридический адрес
	График работы
	Контактный телефон

	Государственное учреждение «Аппарат акима Аккайынского района Северо-Казахстанской области»
	Аккайынский район, село Смирново, улица Народная, 150
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов, 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(71532)
2-12-77


	Государственное учреждение «Аппарат акима Тимирязевского района Северо-Казахстанской области»
	Тимирязевский район, село Тимирязево, улица Шокана Уалиханова, 1
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
13.00-14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(71537)
2-00-03
2-12-40

	Государственное учреждение «Аппарат акима Есильского района Северо-Казахстанской области»
	Есильский район, село Явленка, улица Ленина, 10
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
13.00-14.30 обеденный перерыв, выходной - суббота и воскресенье
	8(71543)
2-15-01
2-12-33

	Государственное учреждение «Аппарат акима Айыртауского района Северо-Казахстанской области»
	Айыртауский район, село Саумалколь, улица Шокана Уалиханова, 44
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов, 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(71533)
2-26-46

	Государственное учреждение «Аппарат акима Акжарского района Северо-Казахстанской области»
	Акжарский район, село Талшик, улица Целинная, 15
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов, 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(71546)
2-11-24

	Государственное учреждение «Аппарат акима Жамбылского района Северо-Казахстанской области»
	Жамбылский район, село Пресновка, улица Шайкина, 30
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота 
и воскресенье
	8(71544)
2-12-33
2-12-32

	Государственное учреждение «Аппарат акима района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области»
	район Магжана Жумабаева, город Булаево, улица Юбилейная, 56
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов, 
13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(71531)
2-15-57
2-12-90

	Государственное учреждение «Аппарат акима Кызылжарского района Северо-Казахстанской области»
	Кызылжарский район, аул Бесколь, улица Гагарина, 11
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной - суббота 
и воскресенье
	8(71538)
2-12-01
2-13-02

	Государственное учреждение «Аппарат акима Мамлютского района Северо-Казахстанской области»
	Мамлютский  район, город Мамлютка, улица Сабита Муканова, 12
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота
 и воскресенье
	8(71541)
2-17-88
2-15-90

	Государственное учреждение «Аппарат акима имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области»
	район имени Габита Мусрепова, село Новоишимское, улица Абылайхана, 28
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной - суббота 
и воскресенье
	8(71535)
2-13-07
2-12-22

	Государственное учреждение «Аппарат акима Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»
	Тайыншинский район, город Тайынша, улица Конституции Казахстана, 197
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной - суббота и воскресенье
	8(71536)
2-39-31
2-16-65

	Государственное учреждение «Аппарат акима Уалихановского района Северо-Казахстанской области»
	Уалихановский район, село Кишкенеколь, улица Шокана Уалиханова, 85
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота
 и воскресенье
	8(71542)
2-16-95
2-12-44

	Государственное учреждение «Аппарат акима района Шал акына Северо-Казахстанской области»
	район Шал акына, город Сергеевка, улица Победы, 35
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов,
 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной - суббота
 и воскресенье
	8(71534)
2-12-41
2-03-96

	Государственное учреждение «Аппарат акима города Петропавловска»
	город Петропавловск, улица Конституции Казахстана, 23
	Ежедневно с 9.00 до 18.30 часов, 13.00 - 14.30 обеденный перерыв, выходной – суббота и воскресенье
	8(7152)
46-46-85
46-84-75
46-95-35
46-41-83





Приложение 2
к регламенту государственной услуги
«Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования»


Перечень центров обслуживания населения

	Наименование
Центра обслуживания населения
	Юридический адрес
	График работы
	Контактный телефон

	Филиал Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области»
	город Петропавловск,
улица 
Ауэзова, 157
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (7152)
33-12-57


	Отдел города Петропавловск Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	город Петропавловск,
улица Конституции Казахстана, 72
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (7152)
33-02-26

	Айыртауский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Айыртауский район, 
село Саумалколь,
улица 
Сыздыкова, 4
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71533)
2-01-84

	Акжарский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Акжарский район, село Талшик, улица 
Победы, 67
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда, 
выходной - воскресенье
	8 (71546)
2-21-08

	Аккайынский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Аккайынский район, село Смирново,
улица
 Труда, 11
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71532)
2-25-86

	Есильский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Есильский район, село Явленка,
улица Ленина, 6
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71543) 
2-20-03

	Жамбылский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Жамбылский район, село Пресновка, улица Горького, 10 Г
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда, 
выходной - воскресенье
	8 (71544) 
2-29-16

	Районный отдел имени Габита Мусрепова Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Район имени Габита Мусрепова, село Новоишимское, улица Ленина, 7
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71535) 
2-22-19

	Кызылжарский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Кызылжарский район, аул Бесколь, улица Институтская,
1А
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71538) 
2-17-46

	Районный отдел Магжана Жумабаева 
Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Район Магжана Жумабаева, 
город Булаево, улица Юбилейная, 62
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71531)
2-03-76

	Мамлютский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Мамлютский район, город Мамлютка, улица Сабита Муканова, 11
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71541)
2-27-48

	Тайыншинский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Тайыншинский район, город Тайынша, улица Конституции Казахстана, 208
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71536) 
2-36-03

	Тимирязевский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Тимирязевский район, село Тимирязево, улица Шокана Уалиханова, 17
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71537) 
2-03-02

	Уалихановский районный отдел Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Уалихановский район, село Кишкенеколь, улица Шокана Уалиханова, 80
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда,
 выходной - воскресенье
	8 (71542)
2-28-11

	Районный отдел Шал акына Филиала Республиканского государственного предприятия «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области
	Район Шал акына, город Сергеевка, улица Желтоксана, 31
	Ежедневно с 9.00 до 19.00 часов без обеда, 
выходной - воскресенье
	8 (71534) 
2-73-90







Приложение 3
к регламенту государственной услуги
«Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования»

Форма

	
	Главному архитектору города республиканского значения, столицы, городов областного значения, районов______________________________
от___________________________________
(Ф.И.О  или юридическое наименование и (или) доверенность)
_____________________________________
(Индивидуальный идентификационный номер (ИИН) или бизнес-идентификационный номер (БИН)
адрес________________________________
         (юридический адрес или место проживания)
контакты_____________________________
                        (электронный адрес, тел.)



Заявление
Прошу Вас разрешить:____________________________________________
____________________________________________________________________
(полное наименование объекта)
____________________________________________________________________
расположенного по адресу:_____________________________________________
(место расположения объекта, помещения (отдельные части), которого подлежат реконструкции (перепланировке, переоборудованию)
____________________________________________________________________

Согласен на использования сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах.

«___» _________ 20__ год
______________________
(подпись)




Приложение 4
к регламенту государственной услуги
«Выдача решения на реконструкцию (перепланировку, переоборудование) помещений (отдельных частей) существующих зданий, не связанных с изменением несущих и ограждающих конструкций, инженерных систем и оборудования»

форма

______________________________________
(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), 
либо наименование организации услугополучателя)
______________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала РГП «Центр обслуживания населения» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги (указать наименование государственной услуги в соответствии со стандартом государственной услуги) ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ________________________________________.
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника ЦОН) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя

«___» _________ 20__ год


